
 

 
 
 

● 顧客意識 

お客様を満⾜させることが私達の役割です。お客様は誰なのかをよく考えましょう。 

● 改善意識 

職場の問題点を⾒つけ出し、原因を考えて解決していきましょう 

● 品質意識 

何を期待しているのかを考え、期待を上回る品質を提供しましょう。 

● ⽬標意識 

何を、いつまでに、どれだけ、どのように⾏えば、⽬標を達成出来るのかを常に考え、確認してい

きましょう。 

● 協調意識 

上司、部下、先輩、後輩、同僚、取引先など、役割を分担しあい、チームワークで仕事を進めてい

ることを意識しましょう。 

● コスト意識 

⾝近なところから節約してきましょう。節減した経費は全て利益です。 

● 時間意識 

時間を無駄にしないよう、⼿際よく仕事を進めることです。 

● 納期意識 

期⽇を守ることは社内・社外を問わず基本的です。確実に期⽇を守り続けることは信頼につながり

ます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

仕事の 8 ⼤意識 


